
Служба поддержки пациентов и 

внутреннего контроля (СПП и ВК) 

Председатель: 

 Нам Елена Кирилловна Зам.директора  по 

качеству    оказания 

мед.услуг 

телефон:42-26-17 

 

Члены службы: 

Евстратов Виктор 

Викторович 

Врач-эксперт, 

заведующий 

поликлиническим 

отделением  

телефон:42-14-23 

 

Катпагулова Гульбаршин 

Буркеновна  

Главная медицинская 

сестра 

телефон:42-14-23 

 

Жакенова Раушан 

Социаловна 

 

Юрист  

телефон:42-14-18 

Мырзагереева Гульмира 

Сансызбаевна 

Врач-стоматолог, 

председатель 

профсоюзного бюро 

телефон:42-14-23 

 

 



Пациенттерді қолдау және ішкі 

бақылау қызметтері 

Төраға: 

 Нам Елена Кирилловна Медициналық қызмет 

көрсету сапасы бойынша 

директордың орынбасары 

телефон:42-26-17 

 

Қызмет мүшелері: 

Евстратов Виктор 

Викторович 

Емханалық бөлімінің 

меңгерушісі, эксперт-

дәрігер 

телефон:42-14-23 

 

Катпагулова Гульбаршин 

Буркеновна  

Бас медбике 

телефон:42-14-23 

 

Жакенова Раушан 

Социаловна 

 

заңгер  

телефон:42-14-18 

Мырзагереева Гульмира 

Сансызбаевна 

дәрігер-стоматолог, 

кәсіпадақ төрағасы 

телефон:42-14-23 

 

 

 


